Szanowni Państwo!

Zapraszamy do lektury serwisu informacyjnego dla członków Ogólnopolskiego Porozumienia Osób, Instytucji i Organizacji Pomagających Ofiarom Przemocy w Rodzinie „Niebieska Linia”, przygotowanego przez Zespół Stowarzyszenia na Rzecz Przeciwdziałania Przemocy w Rodzinie „Niebieska Linia”, w ramach zadania Ogólnopolskie Pogotowie dla Ofiar Przemocy w Rodzinie „Niebieska Linia”, na zlecenie Państwowej Agencji Rozwiązywania Problemów Alkoholowych. Serwis ma na celu integrację członków Porozumienia „Niebieska Linia” oraz wymianę informacji między nimi.

Serwis ukazuje się co trzy miesiące. Każdy z członków Porozumienia „Niebieska Linia” ma możliwość zamieszczenia w nim przygotowanej przez siebie informacji. Zachęcamy do kontaktu: biuro@niebieskalinia.info

Ewelina Bazyluk

koordynator Porozumienia „Niebieska Linia”

Osoby, które nie życzą sobie otrzymywania serwisu informacyjnego, proszone są o kontakt na adres nadawcy.

(kliknięcie w tekst napisany niebieską czcionką i jednoczesne wciśnięcie klawisza CTRL pozwala na przeczytanie pełnego tekstu informacji).
Policja w systemie przeciwdziałania przemocy w rodzinie. Czego może oczekiwać od Policji osoba doznająca przemocy?
Zapraszamy do lektury artykułu na temat działań Policji w systemie przeciwdziałania przemocy w rodzinie, autorstwa komisarza mgr Marka Mudanta, Dyżurnego Zespołu Dyżurnych Wydziału Prewencji KPP w Węgrowie oraz specjalisty w zakresie przeciwdziałania przemocy w rodzinie w Ośrodku Interwencji Kryzysowej w Węgrowie.

Dobre praktyki w zespole interdyscyplinarnym w Radomsku
W załączonym artykule pracownik socjalny Kinga Rudaś dzieli się doświadczeniami z pracy w zespole interdyscyplinarnym. Osoby rozpoczynające pracę w zespole interdyscyplinarnym lub grupie roboczej lub obecnie pracujący w tym obszarze znajdą w nim wiele ciekawych wskazówek płynących z doświadczenia. 

O poradni e-mail Pogotowia „Niebieska Linia”
Małgorzata Kulka, która w Pogotowiu „Niebieska Linia” pełni m. in. funkcję koordynatora poradni e-mail, pisze o charakterystyce tej formy pomocy. Zapraszamy do lektury!

Jednym z zadań Ogólnopolskiego Pogotowia dla Ofiar Przemocy w Rodzinie „Niebieska Linia” jest prowadzenie poradni e-mail. Poradnictwo e-mail jest bardzo dobrym rozwiązaniem dla osób poszukujących pomocy, które z różnych powodów nie mogą skorzystać z rozmowy telefonicznej lub osobistego spotkania z psychologiem/konsultantem ds. przeciwdziałania przemocy w rodzinie na terenie miejsca zamieszkania.
Poradnictwo on-line stale się rozwija i z każdym rokiem zwiększa się liczba odbiorców korzystających z tej formy pomocy. Poniżej przedstawiam wykres obrazujący ilość e-maili przychodzących do Pogotowia „Niebieska Linia” na przestrzeniu ostatnich czterech lat:
[image: image1.png]m2008 mW2009 w2010 m2011 m2012(do 30 wrzeénia)

960 948

llos¢ e-maili na przestrzeni lat





Do końca września b. r. na adres poradni wysłano 948 e-maili, co pozwala przypuszczać, iż w 2012 r. ilość klientów uzyskujących poradę e-mail wzrośnie o około ¼ w stosunku do roku ubiegłego. 
Rozwinięcie tego artykułu możecie Państwo znaleźć TUTAJ.

Wskazówki do realizacji zadań wynikających z rozporządzenia Rady Ministrów w sprawie procedury „Niebieskie Karty”

Z uwagi na to, że do PARPA zgłaszały się gminy z prośbą o interpretację zapisów rozporządzenia a także o wskazówki dotyczące interdyscyplinarnej pracy na rzecz ochrony rodzin przed przemocą, w Państwowej Agencji Rozwiązywania Problemów Alkoholowej powstał zespół, który miał na celu wypracowanie rekomendacji (wytycznych) do realizacji zadań wynikających z rozporządzenia Rady Ministrów. Dokument będący efektem końcowym prac jest dostępny TUTAJ.
O bezpłatnym seminarium dla Członków Porozumienia "Niebieska Linia"
Zapraszamy do przeczytania relacji z seminarium pt. „Aktualne przepisy prawne dotyczące przeciwdziałania przemocy w rodzinie”, przeprowadzonego przez Panią Katarzynę Przyborowską ze Stowarzyszenia OPTA.
Zapraszamy do zapoznania się z ofertą specjalistycznego szkolenia Studium Interwencji i Pomocy Psychologicznej.
Broszura informacyjna

Przedstawiamy najnowsze wydawnictwo Stowarzyszenia na Rzecz Przeciwdziałania Przemocy w Rodzinie „Niebieska Linia”. Broszurka informacyjna o procedurze „Niebieskie Karty” skierowana jest przede wszystkim do osób doznających przemocy w rodzinie. W prosty i klarowny sposób tłumaczy ona, na czym polega ta procedura, w jaki sposób można ją uruchomić i jakiej pomocy może oczekiwać osoba poszkodowana. Więcej na ten temat na stronie www.niebieskalinia.org
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Statystyki Infolinii Pogotowia „Niebieska Linia” w okresie 01.01.2012 r. – 30.06.2012 r.
Zapraszamy do zapoznania się ze statystykami Infolinii Pogotowia „Niebieska Linia” w okresie 01.01.2012 r. – 30.09.2012 r.
W okresie od 01.01.2012 r. do 30.09.2012 r. konsultanci Ogólnopolskiego Pogotowia dla Ofiar Przemocy w Rodzinie „Niebieska Linia” odebrali 10 376 telefonów. Większość klientów (ok.70%) kontaktowała się z Pogotowiem „Niebieska Linia” po raz pierwszy. Średnia długość jednej rozmowy wynosiła 16 minut. 

Wśród naszych rozmówców przeważały kobiety (82%). Mężczyźni konsultowali się znacznie rzadziej (18%). W większości osobą stosującą przemoc był partner, trzy razy rzadziej rodzic, bądź dziecko pełnoletnie (ok. 11%). Głównie zgłaszano przemoc psychiczną (ok 88%) oraz fizyczną (ok 63%). Znacznie rzadziej stosowano przemoc ekonomiczną (ok 13%), seksualną i zaniedbanie (po 5 %). (Rodzaje przemocy współwystępują ze sobą, więc po zsumowaniu liczb procentowych uzyskujemy więcej niż 100%.) Osoby szukające pomocy w Telefonie "Niebieska Linia" to przede wszystkim osoby doznające przemocy ok 42%, osoby, które są świadkami przemocy ok 21%, osoby, które stosują przemoc ok 1% oraz "Inne" ok 36%. Do kategorii "Inne" należą osoby, które są rodzicami i mają trudności wychowawcze, osoby, które mają konflikt w rodzinie, doświadczają choroby psychicznej, zmagają się z uzależnieniem.

Najczęściej poruszanymi przez osoby dzwoniące tematami poza przemocą były problemy rodzinne (ok 19%), informacja o prowadzonych działaniach (ok 6%) oraz uzależnienia od alkoholu (ok 5%).
Czas trwania przemocy, o której rozmawiano przedstawiał się następująco: przemoc pierwszorazowa to ok 2 % rozmów, przemoc trwająca do 2 lat to ok 20% rozmów, od 2 do 10 lat to ok 46% rozmów, następnie w okresie od 10 do 20 lat to ok 16% rozmów i powyżej 20 lat w przypadku ok 7 % rozmów (wynik procentowy odnosi się do wszystkich przeprowadzonych rozmów w omawianym okresie). Poniższy wykres przedstawia zestawienie, czynników towarzyszących przemocy w podziale procentowym: 
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W omawianym okresie udzielono 1372 telefonicznych porad prawnych (tel.22/666 28 50, czynny w poniedziałek i wtorek w godz. 17-21 oraz w środy w godz. 18-22 pod numerem tel. 801 120 002).

Opracowanie Ewelina Bazyluk
Statystyki interwencji Pogotowia „Niebieska Linia” w okresie 01.01.2012 – 30.09.2012

Zapraszamy do zapoznania się ze statystykami interwencji Pogotowia „Niebieska Linia” w okresie 01.01.2012 r. – 30.06.2012 r.
W okresie od 01.01.2012r. – 30.09.2012 r. konsultanci Ogólnopolskiego Pogotowia dla Ofiar Przemocy w Rodzinie przeprowadzili 211 interwencji. O sytuacji przemocy w rodzinie powiadamiali: Ośrodki Pomocy Społecznej (237 razy), Policję (199 razy), Sądy Rejonowe Wydziały Rodziny i Nieletnich (80 razy), Prokuraturę (20 razy) i Zespoły Interdyscyplinarne (60 razy). W jednej interwencji zazwyczaj powiadamianych jest kilka służb o sytuacji rodziny.
 Do czynników największego zagrożenia w opisywanych sytuacjach należały: powtarzalność (ok 69%), wiek (ok 63%), alkohol (ok 39%) oraz groźby (ok 33%). Każdy z tych czynników może współwystępować ze sobą więc procenty zsumowane przekraczają 100%.

90% interwencji zostało podjętych na skutek rozmowy telefonicznej, 8% – na skutek zgłoszenia mailowego, 2% – listownego. W większości przypadków to klient inicjował podjęcie działań (ok 66%). 
Interwencje podejmowano najczęściej na prośbę świadka (ok 56%) oraz osoby doznającej przemocy (ok 23%). W 11% przypadków świadkiem zgłaszanej przemocy była osoba z rodziny. Interwencje podjęto w celu zatrzymania przemocy psychicznej (ok 85%), fizycznej (ok 67%), zaniedbania (ok 26%), ekonomicznej (ok 17%) oraz przemocy seksualnej (ok 4%). Suma wyników przekracza 100%, ponieważ jedna interwencja może dotyczyć kilku rodzajów przemocy.

Opracowanie Ewelina Bazyluk

Serdecznie zapraszamy osoby, instytucje i organizacje, które pracują na rzecz pomocy ofiarom przemocy w rodzinie, do przystąpienia do Ogólnopolskiego Porozumienia Osób, Instytucji i Organizacji Pomagających Ofiarom Przemocy w Rodzinie „Niebieska Linia”. Ankiety zgłoszeniowe dostępne są TUTAJ.
Obecni członkowie proszeni są o aktualizację swoich danych, poprzez wypełnienie wskazanej wyżej ankiety oraz odesłanie jej pocztą tradycyjną lub elektroniczną.

Osoby, które nie życzą sobie otrzymywania serwisu informacyjnego, proszone są o kontakt na adres nadawcy.

Opracowanie serwisu:

Stowarzyszenie na Rzecz Przeciwdziałania Przemocy w Rodzinie „Niebieska Linia”












