Szanowni Panstwol!

Zapraszamy do lektury serwisu informacyjnego dla czlonkéw Ogdlnopolskiego
Porozumienia Oséb, Instytucji i Organizacji Pomagajacych Ofiarom Przemocy w Rodzinie
~Niebieska Linia”, przygotowanego przez Zespol Stowarzyszenia na Rzecz
Przeciwdzialania Przemocy w Rodzinie ,Niebieska Linia", w ramach zadania
Ogolnopolskie Pogotowie dla Ofiar Przemocy w Rodzinie ,Niebieska Linia”, na zlecenie
Panstwowej Agencji Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych. Serwis ma na celu
integracje cztonkéw Porozumienia ,Niebieska Linia” oraz wymiane informacji miedzy
nimi.
Serwis ukazuje sie co trzy miesigce. Kazdy z czlonkéw Porozumienia ,Niebieska Linia” ma
mozliwos¢ zamieszczenia w nim przygotowanej przez siebie informacji. Zachecamy do
kontaktu: biuro@niebieskalinia.info

Ewelina Bazyluk

koordynator Porozumienia , Niebieska Linia”

Osoby, ktore nie Zycza sobie otrzymywania serwisu informacyjnego, proszone sg o kontakt na adres

nadawcy.

(klikniecie w tekst napisany niebieskg czcionka i jednoczesne wcisniecie klawisza CTRL pozwala na

przeczytanie petnego tekstu informacji).

Jak skutecznie zmienia¢ zachowanie?

Zapraszamy do lektury artykutu psychologa dr. Przemystawa Babla, na temat wptywu nagrod i kar na

zmiane zachowania dzieci i dorostych.

O skutecznym pomaganiu, czyli o tym, ze zmiana jest procesem

Zapraszamy do lektury artykutu psycholog Moniki Lakowskiej ze Stowarzyszenia na Rzecz
Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie ,Niebieska Linia”, dotyczacego zmiany w ujeciu

psychologicznym.

Konferencja przeciw przemocy w rodzinie

W dniach 21-23 maja 2012 roku w Krakowie odbyta sie organizowana przez Panstwowa Agencje

Rozwigzywania Problemoéw Alkoholowych XVI konferencja przeciw przemocy w rodzinie. W konferencji
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wzieto udziat prawie 150 osdb, gtdwnie cztonkéw Ogodlnopolskiego Porozumienia Osdb, Instytucji i

Organizacji Pomagajacych Ofiarom Przemocy w Rodzinie ,Niebieska Linia”.

Zapisy z Tabeli Dobrych Praktyk w okresie 01.01.2012 — 31.08.2012

Zapraszamy do lektury zapisow wypowiedzi klientéw telefonu "Niebieska Linia" dotyczacych dziatan

Policji.

Zespol Monitorujacy do spraw Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie

Pod powyzszym linkiem przyblizamy Panstwu role i dziatania Zespotu Monitorujgcego do spraw
Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie.

Forum internetowe

Na internetowym forum powstata nowa zaktadka ,Wymiana informacji-przeciwdziatanie przemocy w
rodzinie”. Ma ona stuzy¢ wymianie doswiadczen specjalistow, pracujgcych na co dzien z osobami
uwiklanymi w przemoc domowa. Pragniemy zaprosi¢ osoby, ktore sg cztonkami zespotow
interdyscyplinarnych do dzielenia sie przemysleniami na temat ich funkcjonowania. Jest to nowa
metoda pracy, oparta na systemowej wspdtpracy lokalnych instytucji, podmiotéw i stuzb oraz na
wieloptaszczyznowym podejéciu do problemu przemocy. Zachecamy do dzielenia sie tym, co wg
Panstwa dziata a co warto bytoby poprawi¢, do zadawania pytan i postugiwania sie kazusami. Link do
naszego forum TUTAJ.

Anna Btazynska- Konsultant Pogotowia "Niebieska Linia", Stowarzyszenie ,Niebieska

Linia”

Statystyki Infolinii Pogotowia ,Niebieska Linia” w okresie 01.01.2012 r. — 30.06.2012 r.
Zapraszamy do zapoznania sie ze statystykami Infolinii Pogotowia ,Niebieska Linia” w
okresie 01.01.2012 r. — 30.06.2012 r.

W okresie od 01.01.2012 r. do 30.06.2012 r. konsultanci Ogdlnopolskiego Pogotowia dla Ofiar

Przemocy w Rodzinie ,Niebieska Linia” odebrali 6 722 telefony. Wiekszo$¢ klientow (70%)

kontaktowata sie z Pogotowiem ,Niebieska Linia” po raz pierwszy. Srednia dtugoéé jednej rozmowy
wynosifa 16 minut.

Wsrdd naszych rozmoéwcéw przewazaty kobiety (82%). Mezczyzni konsultowali sie znacznie rzadziej
(18%). W wiekszosci osobg stosujgcg przemoc byt partner, trzy razy rzadziej rodzic, badz dziecko
petnoletnie (6%). Gldwnie zgtaszano przemoc psychiczng (46%) oraz fizyczng (33%). Znacznie
rzadziej stosowano przemoc ekonomiczng (7%), seksualng (3%), czy zaniedbanie (3%). Ponizszy

wykres prezentuje procentowy udziat oséb szukajgcych pomocy w Telefonie "Niebieska Linia":
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Osoby dzwoniace do Pogotowia NL

Inne 35%
Ofiara 42%

Sprawca 1%
Swiadek 22%

Do kategorii "Inne" nalezg osoby, ktére zgtaszaty sie m.in. z problemem trudnosci wychowawczych,
konfliktami w rodzinie, kwestig choroby psychicznej.

Wsrdd Sswiadkow przemocy, kontaktujgcych sie z Pogotowiem ,Niebieska Linia”, przewazaty osoby
spokrewnione z ofiarg (rodzina), sasiedzi badZ znajomi (znacznie rzadziej sg to osoby z instytucji, czy
pracodawcy). NajczesSciej poruszanymi przez osoby dzwonigce tematami poza przemocg byty,
problemy rodzinne (19%), informacja o prowadzonych dziataniach (6%) oraz uzaleznienia od alkoholu
(5%).

Czas trwania przemocy, o ktdrej rozmawiano przedstawiat sie nastepujaco: przemoc pierwszorazowa
to 1,3% rozmédw, przemoc trwajgca do 2 lat to 10% rozméw, od 2 do 10 lat to 25% rozmdw,
nastepnie w okresie od 10 do 20 lat to 8% rozméw i powyzej 20 lat w przypadku 4% rozméw (wynik
procentowy odnosi sie do wszystkich przeprowadzonych rozméw w omawianym okresie). Ponizszy
wykres przedstawia zestawienie, jaki charakter miaty rozmowy prowadzone przez konsultantéw oraz

ich udziat procentowy w catosci rozméw:

Jaki byt charakter rozmowy ?

Profilaktyk 19
roflakxtyxa przen_'lgf:_yv % Porada praw na 14%

.

.

Informacja 519

Ws parcie 34%




Czynnikami towarzyszgcymi w stosowaniu przemocy byty: alkohol (19%), choroba psychiczna (2%)
oraz bezrobocie (1%). W 22 % rozmdw przemoc stosowana byta na trzezwo.

W omawianym okresie udzielono 900 telefonicznych porad prawnych (tel.22/666 28 50, czynny w
poniedziatek i wtorek w godz. 17-21 oraz w $rody w godz. 18-22 pod numerem tel. 801 120 002).

Opracowanie Pawel Samselski — stazysta Stowarzyszenia ,Niebieska Linia”

Statystyki interwencji Pogotowia , Niebieska Linia” w okresie 01.01.2012 — 30.06.2012
Zapraszamy do zapoznania sie ze statystykami interwencji Pogotowia ,Niebieska Linia” w
okresie 01.01.2012 r. — 30.06.2012 r.

W okresie od 01.01.2012r. — 30.06.2012 r. konsultanci Ogolnopolskiego Pogotowia dla Ofiar Przemocy

w Rodzinie przeprowadzili 126 interwencji. O sytuacji przemocy w rodzinie powiadamiali: Os$rodki
Pomocy Spotecznej (100 razy), Policje (83 razy), Sady Rejonowe Wydziaty Rodziny i Nieletnich (26
razy), Prokurature (13 razy) i Zespoty Interdyscyplinarne (21 razy). W jednej interwencji zazwyczaj
powiadamianych jest kilka stuzb o sytuacji rodziny.

Do czynnikdow najwiekszego zagrozenia w opisywanych sytuacjach nalezaty: powtarzalno$¢ (68%),
wiek (56%), alkohol (41%) oraz grozby (35%). Kazdy z tych czynnikédw moze wspdtwystepowacd ze
sobg wiec procenty zsumowane przekraczajg 100%.

90% interwencji zostato podjetych na skutek rozmowy telefonicznej, 8% — na skutek zgtoszenia
mailowego, 2% - listownego. W wiekszosci przypadkéw to klient inicjowat podjecie dziatan (67%).
Ponizszy wykres przedstawia dziatania podejmowane w ramach interwencji (suma wynikéw przekracza

100% poniewaz jedna interwencja moze obejmowac kilka dziatan).

Pomoc w znalezieniu placowki DZ%
Zawiadomienie o przestepstwie D 7%
Udzielenie pomocy w sytuacji zagrozenia zycia D 7%
Monitorowanie udzielanej pomocy l:l26%

Zmobilizowanie stuzb do dziatania .:. 42%

Przekazanie informacji - -72%

Powiadomienie stuzb - - 72%

Interwencje podejmowano najczesciej na prosbe swiadka (51%) oraz osoby doznajgcej przemocy

(27%). W 36% przypadkow Swiadkiem zgtaszanej przemocy byta osoba z rodziny. Interwencje



podjeto w celu zatrzymania przemocy psychicznej (85%), fizycznej (67%), ekonomicznej (20%),
zaniedbania (23%) oraz przemocy seksualnej (5%). Suma wynikdw przekracza 100%, poniewaz jedna

interwencja moze dotyczy¢ kilku rodzajéw przemocy.

Opracowanie Pawel Samselski — stazysta Stowarzyszenia ,Niebieska Linia”

Serdecznie zapraszamy osoby, instytucje i organizacje, ktdre pracuja na rzecz pomocy
ofiarom przemocy w rodzinie, do przystapienia do Ogdlnopolskiego Porozumienia Osdb,
Instytucji i Organizacji Pomagajacych Ofiarom Przemocy w Rodzinie ,Niebieska Linia”.

Ankiety zgtoszeniowe dostepne sg TUTAJ.

Obecni cztonkowie proszeni sg o aktualizacje swoich danych, poprzez wypetnienie wskazanej wyzej
ankiety oraz odestanie jej pocztg tradycyjng lub elektroniczna.
Osoby, ktore nie zyczg sobie otrzymywania serwisu informacyjnego, proszone sg o kontakt na adres

nadawcy.

Opracowanie serwisu:

Stowarzyszenie na Rzecz Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie ,Niebieska Linia”
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